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Palvelua ja asennetta

Hei kaikille,

Puolustusvoimien palvelukeskus
vastaa kasketysta tuki- ja palve-
lutuotannostaan kaikissa oloissa.
Joustavan valmiuden yllapidon
asettamat vaatimukset ja poikkeus-
olojen tarve maarittavat normaa-
liolojen henkiléstorakenteen. Har-
joittelemme saanndllisesti hairioti-
lanteiden varalta ja lahes kaikkiin
tehtaviin |6ytyvat tarvittaessa sijai-
set. Lisaresursseilla vahvennamme
Ja varmistamme palvelutuotannon
toteutuksen.

Olemme vahvasti mukana Puolus-
tusvoimien digitalisaatiostrategian
toimeenpanossa. Keskitetyssa tuki-
ja palvelutuotannossa tulevat teh-
tavat lisaantymaan todenndkdisesti

ainakin asevelvollisten sahkoisten
asiointipalveluiden laajentuessa.
Digitalisaation painopiste uuden
rakentamisessa on erityisesti datan
tehokkaamman hyédyntamisen
tukemisessa. Toimeenpanon te-
hostaminen tietopohjaisesti liittyy
kaikkeen Puolustusvoimien toi-
mintaan. Tassa tavoitteessa tieto
(data) toimii voimavarana. Tiedon
ja datan hyédyntaminen mahdol-
listaa laadukkaampia ja nopeampia
paatdksentekoa tukevia ratkaisuja.
Kayttamalla olemassa olevaa seka
syntyvaa tietoa (dataa) paremmin,
pystymme johtamaan ja toimimaan
joustavammin nopeasti muuttuvis-
sa tilanteissa.

Toiminnan parantaminen ja jous-
tavoittaminen vaativat laajaa osaa-

mista seka sisalléllisista asioista
(toiminnasta), etta ymmarrysta
mahdollisuuksista. Taman vuoksi
osaaminen on digitalisaation avain-
tekija, silla se mahdollistaa asioiden
ymmarryksen samalla tavalla.

Lahiajan tavoitteenamme on koh-
dentaa omia sotilasvirkoja valmiu-
den yllapitoon ja korvata ne palve-
lutuotannossa siviiliviroilla. Meille
on tarkeaa saada kaikille henki-
|6stéryhmille tehtavapolkuja, jossa
kyetaan siirtymaan vaativampiin
tehtaviin kokemuksen ja ammat-
titaidon karttuessa. llokseni olen
huomannut, etta koko henkiléstd
on omaksunut jatkuvan oppimisen
ja toimintakyvyn kehittamisen pe-
riaatteet. Naita valmiuksia tulem-
me tarvitsemaan tulevan uuden

toiminnanohjausjarjestelman ra-
kentamisen yhteydessa, jolloin hyd-
dynnetaan kehittyvan teknologian
tarjoamat mahdollisuudet.

Meilla henkilostd kokee tydnsa
merkitykselliseksi ja vastuullisek-

si seka laajalti Puolustusvoimissa
arvostetuksi. Palvelukeskuksen
toimintaa kuvaa lause “palvelua

ja asennetta”. Palvelu on asiakas-
lahtdisen toimintatavan keskeisin
elementti, olemme olemassa asiak-
kaita varten. Asennetta kertoo,
ettd uusiin haasteisiin tartutaan
rohkeasti ja tyot viedaan loppuun.
Jatkuvan parantamisen periaatteel-
la Puolustusvoimien palvelukeskus
jatkaa kohti tulevaisuutta hyvilla
mielin. Toivotan kaikille jaksamista
ja hyvaa perinnepadivaa Puolustus-
voimain lippujuhlan paivana 2022.
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PRIKAATIN KENRAALI
KOMENTOPAALLIKKO
RAMI SAARI

Hyva Palvelukeskuksen vaki

Kuluva kevat on jalleen ollut poikkeuksellinen. Vuosien
paasta taaksepadin katsoen sita voi todennakoisesti ku-
vata jopa historialliseksi. Koronakriisin nayttaessa pian
helpottavan halusimme riisua maskit ja palata uuteen
normaaliin. Maskin sijaan ylipaallikbn sanoin riisuttiin
muut naamiot. Juuri nyt asiat vyoryvat, emmeka valt-
tamatta kykene viela tunnistamaan, kuinka pysyvia
muutoksia Ukrainan sota turvallisuusymparistédmme
ja Puolustusvoimiin aiheuttaa. Varmaa on kuitenkin

se, etta Puolustusvoimien ydintehtava, Suomen tur-
vallisuuden varmistaminen viime kadessa sotilaallisella
voimankaytolld, on kirkastunut entisestdaan. Samalla on
vahvistunut kasitys, etta Suomen puolustuksen eteen
tehty pitkdjanteinen ty6é luo vankan pohjan vallitsevaan
tilanteeseen ja myds tulevaisuuden ratkaisuihin.

Puolustuksen kehittamiseen ohjataan huomattavia
lisaresursseja. Seka materiaalista suorituskykya etta
henkilostoresursseja vahvistetaan. Sodan ajan joukko-
jen suorituskyky varmistetaan kertausharjoituksia lisaa-
malla. Yhteisena vastuunamme on, etta yhteiskunnan
panostukset saadaan tehokkaalla tavalla hydédynnettya

Suomen puolustuskyvyn hyvaksi. Tuki- ja palvelutoi-
minnan eri osa-alueilla onnistuminen on taman mah-
dollistamiseksi ensiarvoisen tarkeaa.

Palvelukeskukselle tama kaikki ndyttdytyy toiminnan
painopisteiden tarkentumisena ja mahdollisesti my6s
uusina palvelutarpeina. Samalla keskitettyjen palvelu-
prosessien totutun sujuva kulku mahdollistaa puolus-
tusvoimallisesti ydintehtdvien tuen. Yhtena esimerk-
kind naista on rekrytointiprosessi, jonka kehittamisen
eteen tehty ty0 saattaa nyt auttaa meidat yli lisahenki-
|6stdn rekrytointihaasteista.

Paaesikunnassa paivitetaan taman vuoden aikana
Puolustusvoimien henkildstéstrategia, jolla pyritaan
vastaamaan toimintaympariston ja tydelaman muu-
tokseen. Paivitysty® on vield kesken, mutta nahtavissa
oleva tulevaisuus tulee entisestadan korostamaan kes-
kitetyn palvelutoiminnan hydtyja, jolloin Palvelukes-
kuksen osaamista padstaan edelleen hydédyntamaan.
Muun muassa digitalisaation ja automatisaation saralla
tehtavaan kehitystydhoén kohdistuu suuria odotuksia

organisaation tehokkuuden nakékulmasta. Vahintaan
yhta tarkeaa on kuitenkin, etta kykenemme lisaamaan
inhimillisen tyén mielekkyytta ja imua siirtamalla ene-
nevissa maarin rutiiniluontoista ja puuduttavaa tyota
koneiden tehtavaksi.

Padesikunnasta katsottuna Palvelukeskus tayttaa erin-
omaisesti ja aloitteellisesti tehtavansa, mista haluan
kiittaa teita kaikkia. Toivotan hyvaa perinnepaivaa,
voimia tarkeisiin yhteisiin tehtaviimme ja onnellisuut-
ta kesaan. Pidetaan paa kylmana, sydan l[ampimana ja
tuetaan toinen toistamme. Yhdessa olemme vahvoja!
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Paaesikunnasta
katsottuna
Palvelukeskus

tayttaa erinomaisesti
ja aloitteellisesti

tehtavansa...




HENKILOSTOSUUNNITTELIA, LARISSA HARJULA

Toimituksen terveiset

v

Kevaalla kysyimme palvelukeskuslaisilta, millaista
sisaltéa he lukisivat mieluiten Palkki-lehdesta.
Vastaajat halusivat tutustua paremmin kollegoihinsa
— missa tehtavissa ja minkalaisia tyyppeja meilla
taalla eri toimipisteissa tyoskentelee. Toisena
kokonaisuutena toivottiin tietoa siita, millaista
yhteistyota Palvelukeskus tekee ja kenen kanssa. Siita
syntyi nyt juuri lukemasi Tyéntekija ja sidosryhma
Palkki.

Sidosryhmatarinoissa Mehildisen tydpsykologi
pureutuu ajankohtaiseen aiheeseen, hybriditydéhon.
Lisaksi Kruunuasunnot, Maanpuolustuskoulutus
ry., Palkeet seka Pohjois-Karjalan Aluetoimisto
kertovat heidan toiminnastaan ja yhteistyosta
Palvelukeskuksen kanssa. Tyontekijatarinoiden
kautta padset tutustumaan Henkiléstépalveluiden,
Palvelupisteen seka Tietohallintapalveluiden eri
tehtavissa tydskenteleviin kollegoihin.

Vaikka olen jo usean vuoden ajan tuottanut
uratarinoita Puolustusvoimien tyotekijoista, en
vielakaan lakkaa ihmettelemasta tehtaviemme
monikirjoa ja sitda ammattitaitoista henkiléstda,
joka meilla on. Palvelua rakennetaan asenteella

ja yhteistyolla. Nama oman alansa osaajat ovat
organisaatiomme tarkein resurssi, pidetaan siita siis
huolta. Muistathan kysya kollegalta aina valilla:
"Miten menee?”.

Hyvaa kesaa!

...Oman alansa
osaajat ovat
organisaatiomme
tarkein
esurssi...
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Jonkin verran tutkimustietoa ai-
heesta on jo olemassa, jota on
hyva tassa yhteydessa kayda lapi.

Mita eta- ja hybridityosta
tiedetaan

Lahitydn historia on yhta vanha
kuin palkkatyén, kun taas etatyd
on ollut mahdollista suurimmal-

le osalle ihmisia vasta verrattain
vahan aikaa. Etatydn kiistattomiin
hyotyihin kuuluvat lisaantynyt jous-
tavuus, tydrauha, tydmatka-ajan
saastaminen ja perhe-elaman hel-
pompi yhteensovittaminen. Keskei-
simmat kielteiset vaikutukset liit-
tyvat tyotilojen puutteeseen, tydn
ja vapaa-ajan seka arkirutiinien,
tyoyhteisodsta ja lahiesihenkildtyds-
ta eriytymiseen. Hyvin toteutettuna
etatyd voi myo6s tukea tydntekijan
kyvykkyyden ja omaehtoisuuden
tunnetta.

Lahitydssa puolestaan on mahdol-
lisuus kasvokkaiseen vuorovaiku-
tukseen, mita on vaikea paikata
pelkdstaan etapalaverien ja yhteyk-
sien kautta. Yhteenkuuluvuus on
Ihmisen perustarve, ja tutkimusten
perusteella tiedetaan, etta edes va-
paaehtoinen erakoituminen ei suo-
jele yksinolon kielteisilta terveysvai-

kutuksilta, jotka tiedetaan merkit-
taviksi. Toisaalta tyo ei ole kaikille
padasiallinen sosiaalisuuden lahde.
Yksinasuvat voivat olla muita haa-
voittuvampia etatyon kielteisille
vaikutuksille, jolloin muut yhdessa-
olon muodot korostuvat.

Hybriditydn toimivuuteen vaikut-
tavat erityisesti pelisaannét sen
suhteen, milloin ollaan lahity6ssa
ja milloin etdana. Uuden tyoskente-
lymallin pohdintaa on hyva tehda
jokaisen tydntekijan kohdalla yksi-
|6llisesti, ja toimintatapojen taytyy
olla selkeita niin tiimien kuin or-
ganisaatioiden tasolla. Luottamus
tyontekijoéiden omaan harkintaan
seka kykyyn hoitaa tyénsa ovat
niin ikaan keskeisia tekijoita, riit-
tavaa esihenkilétukea unohtamat-
ta. Hybridityo lisaa siten vapautta
mutta vaatii myds sopeutumiskykya
kaikilta osapuolilta.

Normaalioloihin
sopeutuminen

Kirjoitushetkella vaikuttaa silta,
etta paluu normaalielamaan on
hyvassa vauhdissa niin tyopaikoil-
le paluun kuin rajoitusten purun
merkeissa. Moni on ehtinyt jo so-
peutua etatydhon niin, etta paluu
tyopaikoille voi vaatia samanlaista

totuttelua kuin niilta pois jdaminen.
Psyykkinen valmistautuminen on
hyva aloittaa jo hyvissa ajoin ennen
hybriditydn pakollista aloittamista.
Mielta voi harjoittaa toistojen ta-
paan samaan tapaan kuin juoksija
valmistautuu maratoniin juoksemal-
la: aivot mukautuvat siihen, mita
niilla tehdaan.

Pysyva muutos rakentuu toimivien
rutiinien paalle, ja hyva valmistau-
tuminen pohjustaa uusien rutiinien
syntya. Lahitydn maaraa voi olla
hyva aloittaa jo asteittain, ja nain
totutella uusiin rutiineihin, joista
ehka merkittavimpana kuuluu jo-
ka-aamuinen kotoa ulos lahtemi-
nen. Kotoa poistumista voi myds
harjoitella kavelemalla etatyopaivan
aluksi ja lopuksi korttelin ympari, ja
tapaa voi halutessaan jatkaa myo6s
etatydpadivina. Yhteytta tyokave-
reihin ja esihenkiléihin voi hakea
viikoittaisilla tydpaikkakaynneilla jo
ennen tayteen hybriditydhon siirty-
mista.

Jos ty6- ja vapaa-ajan rytmitys on
paassyt huomattavasti lipsumaan
normaalista toimistoty6ajasta, on
nyt hyva hetki tarttua toimeen ja
luoda uudet rutiinit etatydpaivan
ymparille. Mikali huomaa tyopai-

kalle paluun ahdistavan odotettua
enemman, voi apua hakea tyoter-
veydestd tai keskustelemalla oman
esihenkildn kanssa. Hybridityota
voli ajatella myds mahdollisuutena:
miten parhaiten hyddyntaa ne pai-
vat, jotka edelleen on mahdollista
viettaa etatydn merkeissa?

Lopuksi

Vaikka kokoaikaisen etatydn aika
lienee suurilta osin paattymassa,
on etatyo tullut monilta osin jaa-
dakseen. Hybridityd voi parhaas-
sa tapauksessa yhdistaa parhaat
puolet seka lahi- etta etatydsta:
etatydlupaa el tarvitse erikseen
anoa, ja se lisaa joustavuutta tydn
suhteen. Lahitydhon totuttelu voi
vieda hetken, mutta voi tuntua
tauon jalkeen virkistavaltakin.
Nayttaa ilmeiselta, etta myds eta-
ja digiaikakautena ihmiset tarvitse-
vat kasvokkaista vuorovaikutusta,
joskin on muistettava, etta ihmis-
ten tarpeen ja elamantilanteen
vaihtelevat huomattavan paljon.
Muutostilanne on hyva hetki myds
omien arvojen pohdintaan: mitka
asiat ovat tarkeitd omassa tydssasi,
ja miten voit parhaiten hy6dyntaa
hybriditydn tuoman joustavuuden?
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Tydpsykologin kolme pointtia
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Ennakoi

3

Totuttele

mitka asiat ovat hyvia etatydssa,
enta mita jait kaipaamaan lahi-
tydssa? Mita asioita pidat tarkeina
tydssasi ja mita hybridityd sinulle
mahdollistaa?

luo rutiinit, jotka helpottavat lahi-
tydn aloittamista jo ennen lahityo-
hon siirtymista. Mitka tavat ovat
tukeneet tydssa jaksamistasi? Enta
ennen korona-aikaa?

totuttele tydpaikalla kaymiseen ja
tydmatkoihin jo hyvissa ajoin en-

nen hybriditydhon siirtymista. Pa-
luun tydpaikoille ei tarvitse tapah-
tua yhdessa ydssa.




POHJOIS-KARJALAN ALUETOIMISTON PAALLIKKO

EVERSTILUUTNANTTI JUKKA HONKANEN

Pohjois-Karjalan

aluetoimiston esittely

Aluetoimiston tehtavat
ja henkilosto

Pohjois-Karjalan Aluetoimisto kuu-
luu Kainuun prikaatin organisaa-
tioon. Aluetoimisto on asevelvolli-
suusasioissa Maavoimien esikunnan
alainen aluehallintoviranomainen,
joka vastaa asevelvollisuusasiois-
ta, operatiivisesta suunnittelusta,
maanpuolustuskoulutuksen koor-
dinoinnista, yhteydenpidosta muu-
hun yhteiskuntaan seka maanpuo-
lustustahdon kehittamisesta.
Pohjois-Karjalan aluetoimisto
paallikkd johtaa aluetoimisto
konaistoimintaa. Aluetoimistc
paallikkd toimii myo6s Joensu
varuskunnan paallikkéna.

Pohjois-Karjalan aluetoimisto
kaantuu hallinnollisesti operat
seen sektoriin ja asevelvollisuu
toriin. Operatiivinen sektori vas
aluetoimiston operatiivisen alan

KUVA: PUOLUSTUSVOIMAT

suunnittelusta ja toimeenpanosta
seka osallistuu reservilaiskoulutuk-
sen toimeenpanoon. Asevelvolli-
suussektori vastaa maanpuolus-
tustyosta, henkildstd-, koulutus- ja
asevelvollisuusalan asioista seka
osallistuu reservilaiskoulutuksen
toimeenpanoon. Maakunnassa ase-
velvollisuusalan nakyvana toimin-
tana ovat jokasyksyiset asevelvol-
listen kutsunnat. Kutsunnanalaisia
miehia on Pohjois-Karjalassa vuo-
in 700-800.

Pohjois-Karjalan aluetoimisto osal-
listuu poliisi- ja pelastuslaitosten ja
muiden alue- ja paikallishallinto-
viranomaisten kanssa laadittavien
yhteistoiminta-asiakirjojen valmis-
teluun ja yllapitoon. Aluetoimis-
to vastaa kuntien ja seurakuntien
kanssa laadittavien yhteistoimin-
ta-asiakirjojen valmistelusta ja ylla-
pidosta Pohjois-Karjalan alueella.
Aluetoimistolla on edustaja maa-

kunnallisessa valmiusfoorumissa ja
paikallisissa valmiusryhmissa. Li-

Vapaaehtoiseen asepalvelukseen hakeutuneiden
naisten valintatilaisuus pidetaan vuosittain

kootusti kevaalla. Naisia on valittu Pohjois-Karjalassa
palvelukseen vuosittain 20-40.

saksi aluetoimisto vastaa yhteistoi-
minnasta ja yhteydenpidosta Poh-
jois-Karjalan maanpuolustusjarjes-

tdjen ja muiden osapuolten kanssa.

Aluetoimiston toimitiloissa Torika-
tu 36:n virastotalossa tyoskentelee
talla hetkella 21 henkiléa maara-
vahvuuden ollessa 23.

Henkilésté on monipuolisen am-
mattitaidon omaavaa kokenutta
sotilas- ja siviilihenkil6stoa.
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Yhteistoimintaosapuolia Savo-Karjalan alueella
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FINAVIA postt Q PKS Polkka

Jarjestot

Karjalan Poikien Kilta Ry Punainen Risti
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Reservildis- ja MP-jarjestot



Harjoitukseen liittyvaa tiedottamista.

Kainuun prikaati @ @KainuunPR - 1t

Maavoimien komentaja & @FIARCOM - 8t

Tarkastin @KainuunPR #savokarjala22 harjoituksen Joensuussa.
Reservildisten silmistd ndkyi poikkeuksellinen vakavuus ja madratietoisuus.
Tehtdviin keskittyminen ja syventyminen oli esimerkillista.

Sotilaspoliisi suojaa Pohjois-Karjalan valmiusfoorumin kokousta
ffsavokarjala22-harjoituksessa. Tila on tarkastettu ja maakuntajohtaja tuotu

sugjattuna paikalle.

ftkaipr #maavoimat #paikallispuolustajat #paikallisturvallisuus #sotilaspoliis

#spol #k9

Aluetoimiston yhteistoiminta Puolustus-
voimien palvelukeskuksen kanssa

Aluetoimiston yhteistoiminta Puolustusvoimien palve-
lukeskuksen kanssa on kohtuullisen vahaista. Joensuun
varuskunnan varuskuntakokouksia pidetaan muutaman
kerran vuodessa, niissa on mukana aluetoimiston ja
Palvelukeskuksen lisaksi myods 1. logistiikkarykmenttiin
kuuluvan Ylamyllyn varaston edustus. Tuemme PV-
PALVK:n kanssa toinen toisiamme Joensuun alueella
pidettdvien maanpuolustustilaisuuksien (esimerkiksi
puolustusvoimien kesdkiertue) osalta, alueen kaytén

Maavoimien komentaja & @FIARCOM - 8t

Harjoituksessa ndin suomalaisten keskeisen vahvuuden, joka on mielestani
paikallispuolustuksen perusta: Ongelmat/haasteet pyritddn ratkaisemaan
paikallisesti. Yhteistoiminnassa hyddynnetddn kaikkien eri toimijoiden
osaamista ja suorituskykyja.

Q

suunnittelussa, kuntotestaustapahtumissa seka harjoi-
tustoiminnassa. Henkil6stémme tapaa toisiaan yhteisis-
sa tilaisuuksissa, esimerkiksi viikoittaisen yhteisen sah-
lyvuoron yhteydessa.

Aluetoimiston toiminnan erityispiirteita

Aluetoimiston toiminnalle ominaista on erittain tiivis
yhteistoiminta muun yhteiskunnan toimijoiden kanssa;
Pohjois-Karjalassa tama on lahes paivittaista. Verrat-
tuna muihin Suomen aluetoimistoihin Pohjois-Karjalan
aluetoimiston erityispiirteena on voimakas operatii-

1t | %2,

visen toiminnan painottuminen, mika nakyy henki-
|6stdmme paivittdisessa tydskentelyssa. Kiristynyt
kansainvalinen tilanne on lisannyt tydmaaraamme ja
entisestaan tiivistanyt yhteistydétamme erityisesti Poh-
jois-Karjalan rajavartioston kanssa.

Alkuvuoden toiminta

Pohjois-Karjalan aluetoimisto johti helmi-maaliskuun
vaihteessa maakunnassa pidetyn paikallispuolustushar-
joituksen Savo-Karjala 1/22. Siihen osallistui lukuisia
yhteistydosapuolia mukaan lukien PVPALVK. Maavoi-
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mien komentaja kenraaliluutnantti Pasi Valimaki kavi
tarkastamassa harjoituksen ja oli erittdin tyytyvainen
nakemaansa ja kokemaansa. Myo6s Pohjois-Karjalan
maakuntajohtaja Markus Hirvonen paasi tutustumaan
toimintaan lahietdisyydelta.

Aluetoimiston tulevaisuudennakymia

Maavoimien vuoden 2022 padasotaharjoitus Kontio 22
pidetaan Pohjois-Karjalassa marras-joulukuussa Kai-
nuun prikaatin johtamana. Padsotaharjoituksen ja sii-
hen liittyvan muun harjoitustoiminnan suunnittelu ja
valmistelu on ollut jo pitkaan kaynnissa ja tydllistaa
kaytannossa padosan toimistohenkildstosta loppuvuo-
deksi.

Tulevaisuudessa aluetoimiston tehtavat painottunevat
viela nykyistakin enemman operatiiviseen suunnitte-
luun. Turvallisuusymparistdssa tapahtuneet muutokset
edellyttavat saannollista suunnitelmien paivittamista ja
taydentamista. Pohjois-Karjalan aluetoimisto on etu-
linjassa nyt ja tulevaisuudessa ja pitaa osaltaan huolen
siitd, etta Pohjois-Karjalan valmius on jatkuvasti kor-
kealla tasolla.

Toivotan kaikille lukijoille hyvaa kesaa!
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HALLINTOJOHTAIJA, KATRI TATTARI, KRUUNUASUNNOT

Kruunuasunnot tuottaa
asumisen palveluita

Otsikon yhteys kirjoituksen aiheeseen on ohut kuin
koronatestipuikon varsi, mutta lIdyha yhteys kuitenkin

selviaa kirjoituksen lopussa.

Kruunuasunnot on vapailla vuokra-
markkinoilla toimiva vuokrataloyh-
ti0, joka tuottaa myds asumiseen
liittyvia palveluita. Kruunuasunnot
omistaa noin 2000 asuntoa ja ma-
nageeraa noin 2400 asuntoa. Toi-

mintaa meilla on 20 paikkakunnalla.

Vastuullisuus on Kruunuasuntojen
tarkeimpia arvoja ja tyoskente-
lemme sen eteen joka paiva. Vas-
tuullisuusohjelmamme mukaisesti
etenemme kohti hiilineutraalia asu-

mista ja tavoitteemme on tehda
asumisesta myds entista vaivatto-
mampaa. Haluamme olla lahella
ihmista. Varmistamme myos liike-
toimintamme eettisyyden.

Puolustusvoimien palvelukeskus on
Kruunuasunnoille merkittava yh-
teistydkumppani. Sen lisaksi, etta
vuokraamme asuntoja Puolustus-
voimien palvelukeskukselle jalleen-
vuokrattavaksi puolustusvoimien
henkilokunnalle palvelussuhdeasun-

noiksi, huolehdimme myo6s Kruu-
nuasunnoilta vuokrattujen asun-
tojen ndytoista ja muuttotarkas-
tuksista seka PVPALVK:n vuokra-
reskontran hoidosta. Taman lisaksi
lahetamme kayttokorvauslaskut,
kuten vesi ja autopaikka, niille hen-
kiloille, jotka asuvat Kruunuasun-
noilta vuokratussa asunnossa.

Kruunuasunnot on tehnyt yhteis-
tyota Puolustusvoimien kanssa jo
vuodesta 1999, jolloin yhti6 perus-
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Kruunuasunnoilla panostetaan
vahvasti asukkaiden viihtyvyy-
teen mm. Tuottamalla kohteisiin
kiinteistotaidetta. Ohessa juuri
valmistuneen Espoon Peijinkujan
aulataidetta.

tettiin. Yhteistoiminta laajeni vuon-
na 2016 kattamaan myds vuokra-
reskontran hoidon seka asuntojen
naytodt ja muuttotarkastukset.

Yhteisty6ta on kehitetty vuosien
varrella. Viimeisin yhteinen projekti
oli sahkdisten palveluiden kayton
laajentaminen koskemaan vuokra-
sopimusten allekirjoituksen lisaksi
myds asuntojen hakua ja irtisano-
mista. Niin kuin kaikissa tietohallin-
toprojekteissa, oli tassakin yllatta-
via haasteita, mutta projekti saatiin
kuitenkin maaliin vuoden 2021 lo-
pussa.

Tikkakosken
julkisivutaidetta

I
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Puolustushallinnon palvelukeskustoimintaa

aikoinaan vetanyt johtaja Helena Lappalainen on G

nyt lahes 20 vuoden jalkeen edelleen mukana | b ! | . | TEKSTI: MERJA LINDROOS JA JAANA LINTULA
suunnittelemassa hallinnonalan toiminnanoh- | |

jauksen uudistusta Palkeiden strategisesta g
kehittamisesta vastaavana johtajana.

Palvelukeskus aloitti
tyonsa tyhjasta

Pilottiryhma aloitti laatimalla ensin
sopimukset ja ohjeet

Talous- ja henkildstohallinnon tehtavien kokoaminen palve-
lukeskuksiin lahti valtionhallinnossa laajamittaisesti liikkeelle
vuoden 2005 aikana, jolloin sisaasianhallinto, oikeushallinto,
puolustushallinto ja Valtiokonttori perustivat omat palvelukes-
kuksensa. Ajurina oli tarve uudistaa toimintatapoja ja tehostaa
hallintoa. Puolustusvoimat oli edellakavija oman hallinnonalansa
toimintatapamuutoksessa. Nain muistelee puolustushallinnon
palvelukeskuksen silloinen johtaja ja Palkeissa nykyisin strategi-
sesta kehittamisesta vastaava johtaja Helena Lappalainen.

"PV:n palvelukeskus aloitti vuon- kadulle toukokuussa. Kesakuussa
na 2005 pienella porukalla”, ker- tiloihin tuli nelja hallinnossa tyds-
too hallinnollisia tehtavia hoitanut kentelevaa. Elokuussa henkil6sto-
Jaana Lintula. Johtaja Helena Lap- maara alkoi lisaantya ja lokakuun
palainen ja kuuden hengen pilot- lopulla avokonttorissa istui yhteen-

tiryhma muuttivat Raatihuoneen sa 60 henkil6a: 59 naista ja 1 mies.




"Valtaosa meista oli entisia PV:n
tyontekijéita, kolmasosa kollegois-
tamme tuli PV:n ulkopuolelta”, tuu-
maa Jaana. "Tuolloin tydyhteiso oli
erittain tiivis, kaikki tunsivat toinen
toisensa”.

Jaana muistelee, etta Palvelukes-
kuksella oli kesakuussa vain toimi-
tilat ja tietokoneet. Hallintoyksikkd
aloitti oman tydnsa tyhjasta teke-
malla ensin tarvittavat sopimukset.
My0s tarvittava ohjeistus piti laatia
aivan alusta.

"Kymmenen vuoden aikana ty6 on
muuttunut. Tilavaraukset ja tapah-
tumajarjestelyt toteutetaan kuten
ennenkin. Muutoin muutoksia
onkin riittanyt, esimerkiksi mat-
kalaskujen kasittely on uudistunut
kovastikin. Matkalaskut kasiteltiin
10 vuotta sitten manuaalisesti. Vir-
kamies taytti kasin matkalaskun

ja liitti sithen tarvittavat kuitit. Me
hallinnossa jatkoimme tasta lisaa-
malla tilidintileiman ja tiliGimalla
kulut oikeille tileille kasin ja tallen-
tamalla tiedot SAPiin. M2 on kylla
nopeuttanut ja tehostanut matka-
laskujen kasittelya huomattavasti”,
kertoo Jaana.

Omista jarjestelmista
suunta kohti yhteisia

“Valtionhallinnon keskittyessa
2010-luvun alussa mittavan Kie-
ku-hankkeen myo6td, puolustusvoi-
mat padatti jatkaa omalla toimin-
nanohjausjarjestelmallaan ERP:lla.
Yhteistyd nailla jarjestelmilla on
ollut tiivista jo lahes 20 vuotta”,
kuvailee Helena.

"PVERP:ta ollaan juuri nyt uudista-

massa ja suunta on kohti valtion-
hallinnon yhteisia jarjestelmia niin,
ettei valtiokonttorin poikkeuslupia
enda juuri tarvittaisi. Tulevaa on
suunniteltu hyvassa yhteishenges-
sa valtiovarainministeriéon, puolus-
tusministerion, puolustusvoimien
ja Palkeiden kanssa. Luvassa on
mm. puolustusvoimille tukea ro-
botiikkaan”, Helena Lappalainen
toteaa.

Kaarme kiipelissa

Hauskoja muistoja menneilta on
todella monia, mutta yksi — jo mo-
neen kertaan kerrottu tarina elda
edelleen legendaarista elamaan-
Sa...

PHPK sai peruskorjatut toimitilat vuonna 2008 kulttuuri-
historiallisesti arvokkaasta Suomen kasarmin rakennus
numero 10:std Hameenlinnassa. Piia Saarinen otti talosta
muistoksi taman kuvan, kun puolustusvoimien palvelut
siirtyivat lokakuussa Linnankasarmeille samaan toimi-
paikkaan muun hamaldisen palvelukeskusvaen kanssa.

PV:n palvelukeskus oli 10 vuotta
sitten Hameenlinnan keskustassa
Raatihuoneenkadulla.

Naiset katselivat 3. kerroksen ik-
kunasta ulos ja ihmettelivat mika
naapuritalon katon rajassa oikein
liehuu. Siella oli jokin kummalli-
nen pitka kapea nauha, joka heilui
tuulessa. Tytot tutkivat ja pohtivat
asiaa ja tulivat siihen tulokseen,
etta naapuritalon katon rajaan, pel-
tien valiin, on jaanyt kiinni kadarme!

No kaarmehan piti pelastaa ja tytot
kipaisivat kysymaan Vihisen Tui-
jalta neuvoa: “Mihin pitaa ilmoit-
taa jos eldain on pulassa?”, tytot ky-
syivat. "Hatakeskukseen tietenkin”,
vastasi Tuija reippaasti kuten aina.

Tytdt siita sitten soittamaan ha-
takeskukseen ja palokunta tulikin
kohta paikalle, toki hieman hymis-
tellen etta mika hata taalla nyt on
ja kaarme muka katon rajassa. Ja
niinhan siina kavi, etta palokunta-
laiset olivat oikeassa, katon rajassa
tuulessa heilunut kaarme osoittau-
tui tiivisteeksi.

Tarinan mukaan palolaitoksella
muistetaan tama juttu viela tanakin
paivana!
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Palvelukeskuksen synnysta lyhyesti

Puolustushallinnon palvelukeskustoi-
minta alkoi Puolustusvoimien palkka-
hallinnon palvelukeskuksen nimella
osana puolustusvoimia Hameenlinnassa
1. maaliskuuta 2005. Palkkahallinnon

palvelut on tuotettu Puolustusvoimille
vuodesta 2006 lahtien ja taloushallin-
non palvelut saman vuoden syksysta
lahtien. Puolustusministerion asiakkuus
alkoi vuoden 2008 alusta ja Puolus-
tuslaitoksen Rakennuslaitoksen osalta
vuonna 2009. Puolustushallinnon pal-

velukeskus sai omat toimitilat Hameen-
linnassa Suomen kasarmin kulttuurihis-
toriallisella alueella olevasta rakennus
10:sta. Rakennus on v. 1913 rakennettu
punatiilinen miehistérakennus, joka oli
rakentamisen aloitushetkella tyhjillaan ja
sisatiloiltaan taysin purettu. Nelja val-
tionhallinnon viidesta palvelukeskukses-
ta yhdistyi vuoden 2010 alusta Valtion
talous- ja henkiléstéhallinnon palvelu-
keskukseksi.




TEKSTI JA KUVA: MERJA LINDROOS

Palkeiden puolustusvoimien taloushallinnon luottokaksikko:

’Asiakasta ja toita en vaihtaisi”

Paakirjanpitdja Eija Tastula ja palveluasiantuntija Piia Saarinen ovat molemmat
tehneet tyduransa Puolustusvoimien taloushallinnon tehtavien parissa, Eija jo lahes
40 vuoden ajan ja Piiakin 15 vuotta. He tykkaavat aidosti asiakkuudesta ja tydstaan
niin paljon, etteivat ole olleet halukkaita vaihtamaan tehtavia Palkeiden sisalla.

"Puolustusvoimien kanssa kaik-

ki on niin selkeda. Jos on sovittu
madradajoista, niin niihin on voinut
luottaa. Asiat eivat henkildidy, ja
virheistakin on voitu keskustella
avoimesti.”, Eija luonnehtii.

Piia Saarinen on tutustunut Puo-
lustusvoimien taloustehtaviin PV:n
palvelukeskuksen alkuvuosina,
mutta Eija tydskenteli Viestikes-
kuskorjaamolla laskuntarkastuksen
ja kirjanpidon kanssa jo 80-luvun
puolivalista alkaen.

"Puolustusvoimien tilipaatos siirtyi
osittain Palvelukeskuksen tehtdvak-
si vuonna 2008. Siita, etta kirjanpi-

toprosessi on tuttu paasta paahan,
on ollut valtavasti hyétya. Olin Puo-
lustusvoimissa aiemmin SAP-vas-
taavana ja se auttoi hahmottamaan
aineistoja, kun joukko-osaston teh-
tavat vaihtuivat Palvelukeskuksessa
koko puolustusvoimien kirjanpito-
tehtaviin.”

"PV:n ajoilta oli myds tuttuja vas-
tapelureita, kuten mm. SAP-guru
Maarit Vanhanen. En kuitenkaan
tuolloin olisi voinut kuvitella istu-
vani joskus samassa neuvottelu-
pdydassa talousjohtaja Tuomas
Isorannan tai talous- ja matkapal-
veluyksikdn johtajan Veli-Pekka
Sevonin kanssa”, Eija toteaa.

Puolustushallinnon taloustydt ovat
kaksikon mielesta olleet monipuo-
lisia ja mielenkiintoisia tydtehtavia.
Piia Saarinen on ollut koko ajan
menojenkadsittelyn prosessin tyo-
tehtavissa ja nyt Handi-palvelujen
kanssa tekemisissa paivittain.

“Aluksi tehtiin paljon manuaa-
lista ty6ta ja “tuplatarkastettiin”
laskun tietoja seka Palkeissa etta
asiakkaalla. Nyt robotiikka on tul-
lut avuksi, eika ihminen juurikaan
tarkista ostolaskujen oikeellisuut-
ta. Lisaksi Handi-jarjestelma tekee
taustalla kohdistuksen tilauksiin ja

sopimuksiin”, Piia kuvaa muutosta.
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"Puolustusvoimat on ollut jampti ja valiton asiakas.
He pitavat sovituista aikatauluista kiinni, asiakkaat
ovat tulleet henkilokohtaisesti tutuiksi ja tyosken-
tely on ollut erittdin sujuvaa jo pidemman aikaa'.
Siind syita, miksi paakirjanpitaja Eija Tastula ja pal-
veluasiantuntija Piia Saarinen ovat viihtyneet yhden
ja saman asiakkuuden toiden parissa niin pitkaan.




Palkeiden asiakkuus- ja hankepaallikkd Petri Makynen

Innolla kohti yhteista

tulevaisuutta

Puolustusvoimien asiakkuudessa on menossa merkittava
murroskohta. Olemme siirtyneet — ja siirtymassa yha yhte-
naisempiin valtionhallinnon palveluihin ja jarjestelmiin myos
puolustusvoimien osalta. Ndin summaa nykytilannetta 12
vuotta Palkeissa puolustusvoimien asiakkuuspaallikkéna toi-
minut asiakkuus- ja hankepaallikkd Petri Makynen.

Palkeet on aiemmin tuottanut pal-
velut Puolustusvoimien omistamilla
tietojdrjestelmilla ja nyt ollaan mat-
kalla vaiheeseen, jossa Puolustus-
voimat siirtyy yha enemman kayt-
tamaan Palkeiden omistamia jarjes-
telmid ja syvemmin hyédyntamaan
valtion yhteisia palveluja.

"Maaliskuussa 2020 kayttoon-
otettu PVHandi oli ensimmainen
Palkeiden omistama jarjestelma
Puolustusvoimien palvelutuotan-
nossa, toinen marraskuussa 2021
kayttdonotettu Nomentia Banking.
Uusi toiminnanohjausjarjestelma
PVERP2.0 on tarkoitus ottaa kayt-
tdon 2025 ja siita alkaen on tavoit-

teena, etta Puolustusvoimat siirtyy
yha laajemmin valtionhallinnon
yhteisten palveluiden kayttajaksi”,
kertoo Petri.

Hanen mielestaan Puolustusvoimat
on ollut Palkeille suuri ja tarkea
asiakas.

"Puolustusvoimien toiminnassa ja
yhteistydssamme tulevat esille asia-
kaskohtaiset erityispiirteet, kuten
tietoturvan korkea taso.”

"Palkeiden tuottamien palvelujen
osalta Puolustusvoimat asiakkuu-
den volyymit ovat suuria — tasta

esimerkkina ostolaskujen ja palk-

kalaskelmien lukumaara — ja siita
huolimatta asiakkuuden keskeiset
tunnusluvut, kuten toimitusajat ja
asiakastyytyvaisyys, ovat olleet Pal-
keiden asiakaskunnan parhaimmis-
toa. Lisaksi paivittainen yhteistyd
Puolustusvoimien ja Palkeiden valil-
la on sujuvaa”, iloitsee Petri.

"Vuosien aikana yhteistydta, palve-
luja ja prosesseja on kehitetty ak-
tilvisesti. Puolustusvoimien omalle
Palvelukeskukselle ja toki muillekin
vuosien aikana yhteisty6hémme
osallistuneille haluan esittaa lampi-
mat kiitokset aktiivisesta ja raken-
tavasta kehittamishalusta.”
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Olen avoimin mielin ja innokkaasti kehittamassa
Puolustusvoimien kanssa entista tiiviimpaa yhteista
tulevaisuutta, kuvaa tunnelmiaan asiakkuuspaallikko

Petri Makynen.



ANTTI TERAVAINEN PIIRIPAALLIKKO /
SAVO-KARJALAN MAANPUOLUSTUSPIIRI

MPK uuden edessa
- ratkaisuja etsien

Mielenkiinto maanpuolustus-
koulutukseen vahvassa
kasvussa

Ukrainan sota on vaikuttanut vah-
vasti vapaaehtoisen maanpuo-
lustuskoulutuksen kysyntaan. Jo
sodan ensimmaisen viikon jalkeen
hakeutumiset MPK:n kursseille kas-
voivat lahes kymmenkertaisiksi.
Oltiin ja ollaan edelleenkin posi-
tiilvisen ongelman edessa. Kurssit
tayttyvat lahes poikkeuksetta ja
halukkaita jaa runsaasti ilman ha-
luamaansa koulutusta.

Mielenkiinto maanpuolustukseen ei
ole kohdentunut ainoastaan reser-
vilaisten keskuudessa, vaan yleisesti
koko yhteiskunnassa. Kokonaistur-
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vallisuus kiinnostaa ja kansalaiset
ovat ymmadrtaneet entista parem-
min, mika merkitys yhteiskunnan
varautumisessa on silla, etta yksi-
|6tasolla mahdollisimman moni voi
auttaa itseaan ja laheisidan turvau-
tumatta heti viranomaisten apuun.

Kaikki ei ole rahasta kiinni —
myos tekijoita tarvitaan

MPK on saanut huomattavan lisa-
rahoituksen toiminnalleen ja sen
my&dta vuoden 2022 valtakunnal-
liset koulutusvuorokausitavoitteet
on kaksinkertaistettu. Ymmarran
hyvin mihin pyritdan, mutta ole-
massa olevalla henkildstolla tavoit-
teen saavuttaminen on kovan tyén
takana. Savo-Karjalan maanpuo-
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lustuspiirin palkattua henkildstéa ei
voi maarattomasti lisata, eika aktii-
visimpia sitoumuksen tehneita toi-
mijoita voi loputtomiin kuormittaa
kurssinjohtaja- ja kouluttajatehta-

vissa. Joskus on pakko antaa aikaa

palautumiselle.

Selkea tarve on uusille kouluttajil-
le. Heidan rekrytoimiseksi tehdaan
lujasti tditd, jotta kykenisimme ja-
kamaan karkikouluttajien nykyista,
jopa kohtuutonta taakkaa. Myos
lisaantyva, kovan kysynnan kohtee-
na oleva arjen turvallisuuskoulutus,
tarvitsee lisaa tekijoita.

Tukitehtavat eri kursseilla luovat
mahdollisuuden taysipainoiselle
koulutukselle. Erilaisia tehtavia on
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tarjolla myos niille, jotka nakevat
kyvykkyytensa nousevan paremmin
esiin mm. kurssien varustamisen,
kuljettamisen seka muonittamisen
tarkeilla toimialoilla. Tukitoimijoille
kurssit ovat maksuttomia. Asiasta
kilnnostuneet voivat olla yhteydes-
sa minuun. Kaikella tyélla on aina
tarkoitus ja merkitys.

Mita on jo tehty ja mita
on suunnitteilla

Erilaisia piirin kursseja seka valta-
kunnallisia verkkokursseja on jo li-
satty kurssitarjontaan. Suunnitteilla
on kouluttajakoulutuksen lisakurssi,
jolla voisimme “vastata huutoon”
seka sotilaallisen maanpuolustuk-
sen etta kokonaisturvallisuuden
kasvaneeseen kysyntaan. Yleista
kokonaisturvallisuustietoutta tul-
laan kouluttamaan ensi alkuun
arki-iltoihin ajoittuvilla kaikille avoi-
milla pilottikursseilla, joihin sisally-
tetadn teoriaa tietoiskuina seka toi-
minnallisia osuuksia rastikoulutuk-
sena. Konsepti on uusi ja katsotaan
miten se kansalaisia kiinnostaa.

Seuratkaa lisaantyvaa kurssitarjon-
taa koulutuskalenteristamme ja so-
mealustoiltamme ja tulkaa rohkeas-
ti mukaan kehittamaan itseanne ja
maanpuolustuspiirimme toimintaa.
Huomioikaa, etta myos “intin kay-

KUVAT: TOMMI KORHONEN / MPK

mattomilla” on useita vaihtoehtoja
osallistua my6s sotilaallisia val-
miuksia kehittaville peruskursseille,
kuten Sotilaan perustiedot naisille-
kurssille tai erilaisille ase- ja ampu-
makursseille. Kurssikuvauksiin on
kirjattu, keille kurssille ilmoittautu-
minen on mahdollista.

Turvallista ja valoisaa kesaa
toivotellen Antti

Ilmoittautuminen
ja kurssien
lisatiedot ovat
kurssikalenterissa.

’ Pari kurssinostoa tulevasta tarjonnastamme

> Palvelukeskuksen Joensuun
toimipisteen henkildston toivotan
tervetulleeksi torstaina 4.8.2022
jarjestettavalle 100 km Kiltapyo-
railyyn, joka on sotilaille PAK-
polkupydramarssi.

» Parisuhteen laatuaikaa voi tulla
viettdmaan Ylamyllylta viikkoa
ennen juhannusta starttaavalle
Kesayonmarssille. Toki voi tulla
soolonakin tai vaikkapa haastaa
kaveriporukkaa mukavaan koitok-
seen. Valittavana on matkoja aina
42 km asti.

P Mistd meidit loytai:
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» Piirin kurssitarjonta ja yhteystiedot https://mpk.fi/savo-karjala/

» Verkkokoulutus https://mpk.fi/koulutukset/verkkokoulutus/

» Facebook https://www.facebook.com/mpksavokarjala

» Instagram mpksavokarjala


https://mpk.fi/savo-karjala/
https://mpk.fi/koulutukset/verkkokoulutus/
https://www.facebook.com/mpksavokarjala
https://mpk.fi/savo-karjala/
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Puolustusvoimien palvelukeskus tuottaa
Puolustusvoimien hallintoyksikdille seka

loppukayttajille yhteiset tukipalvelut: |
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HENKILOSTO-
PALVELUT

TALOUS- JA
MATKAPALVELUT

Matkalaskuja

19200

Ostolaskuja

Jalleenvuokrattuja

1295

Rekrytoituja

KV hallinnoitavia
'l 18 28 henkiloits
/ Kirjanpidon
/ tositteita

Virkistysalueen
kayttovuorokaudet

13083

Myyntilaskuja




TIEDONHALLINNAN
PALVELUT

PV-tehtavia

2206 —

<

Kayttajatukipalvelut

TOKKA-tikettejs

2811

Pienkehitys

Muutospyyntdja Toimeksiantoja

245 99

Kaynnissa olevia projekteja mm. PVSAP-kehitysprojektit,
PVERP2.0 HANKE, PVASIA, Asevelvollisten sahkdiset
palvelut, RPA, Raportointi/analytiikka-palvelut

= QY
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OPPIMIS- JA
KUVAPALVELUT

i 'n
00 I I
Apr  May Jun Jul Aug  Sep Nov  Oct Dec

Kuvapalveluiden
suoritteita

394

Oppimisymparisto-

Valmistuneet oppimateriaalituotannot:
Saaristomerenkulku, Puolustusvoimalliset
gif-animaatiot ja PVPSH kuvatuotannon tuki

suoritteita
Tyon alla: Ase- ja ampumakoulutus (ENG),
Ymparistovastuu intissa, PV vaikuttaminen,
PV kuljettajakoulutus, Taistelijan kenttahygienia ja
kenttamuonituksen elintarvike- ja vesi-hygienia,
Irti nikotiinituotteista, Kevytase, Taistelutukikohta,
PV turvallisuus, PV tyénantajana -video,
Rekrytointi-haastattelupaketti, Komppanian
laakintahuolto, Varusmiesvideo-tuotannot Opplmaterlaall-
palveluita

4




. - 1 ' T L] W
w i | Sisallysluettelo | Palkki1/2022 | 19
4 e e

PUOLUSTUSVOIMIEN PUOLUSTUSVOIMIEN
PALVELUPISTE KURSSIKESKUS
Kasiteltyja Yopymisia

tiketteja

20790

Kurssikeskuksessa on varattavissa majoitustiloja
seka erillisia kokoustiloja 100 hengen auditoriosta
pienempiin kokoushuoneisiin. Vuonna 2021 kurssi-
keskuksessa jarjestettiin 111 erilaista tilaisuutta ja
kurssivuorokausia kertyi 5 505 kpl.




Kimmo Jarvinen tyoskentelee suunnittelijana seka projek-
tipaallikkdna PVERP2.0 -hankkeen aliprojektissa Tiedonhal-
lintapalveluyksikdssa Tampereella. Yhteistyd Palvelukeskus-
laisten ja muun Puolustusvoimien henkilostén kanssa kes-
kittyy PVSAP tietopalveluiden seka tietojarjestelmien toimin-
nallisten tuki-, yllapito- ja kehittamispalveluiden ymparille.

Miten paadyit Puolustusvoimiin?

— Toki toimiala on mielenkiintoinen,
mutta etenkin minua puhuttelee
toiminnan tarkoitus. Taustani on
yksityisella sektorilla, jossa synty-
nyt ammatillinen rakkauteni saksa-
laiseen ohjelmistokehitykseen on
johtanut nykyisiin tehtaviin. Tanne
tullessani en nyt ihan suksisulkeisia
odottanut kohtaavani, mutta ehka
jotain muuta hammentdvaa. Tdiden
alettua myonteisesti yllatti, kuinka
yleisestikin hyvaksi havaittujen toi-
mintamallien ja viitekehyksien hyo-
dyntaminen on toiminnassa huomi-
oitu.

Millainen on tehtavasi ja millaisia
ominaisuuksia siind vaaditaan?

— Keskeisena tehtavana tyohoni
kuuluvat vastuulla olevien tieto- ja
jarjestelmapalveluiden suunnittelu-,
koordinointi-, kehittamis- ja tuki-
palvelutehtavat. Joskus on tarve
ymmartaa bittien sielunelamaa,
useinkin syyta kyeta soveltamaan
teknologisia ratkaisuita, mutta
yleensa on tdarkeda pitaa jalat kiinni
iIsdnmaassa ja ymmartaa toiminnan
reaalimaailmaa. Tydssa kuin tyos-
sa riittad, etta on hyva, mukava ja
ajoissa. Tassa tydssa eduksi on li-
saksi mielenkiinto testata, selvittaa,
ratkaista ja koordinoida. Edella ku-

¥, nauttii matkasta
teknologian muutoksessa

vatut hyveet patevat myos projekti-
paallikdbn tehtaviin, jossa kuitenkin
erityisesti korostuu yhteistyo, joka
tunnetusti on avain parhaaseen
lopputulokseen.

Yksi mieleenpainuvin projekti on
ollut PVERP2.0, joka on hieno
hanke meidan kaikkien kannal-

ta. Uskon, etta se tarjoaa monelle
mahdollisuuden selvittaa ja toteut-
taa teknologisia muutoksia, jotta
asiat saataisiin tehtya yha parem-
min. Sanonnan mukaan tiedolla ei
ole mitaan arvoa, jollet aseta sita
kaytanndn toimiin, joten toivotan
jokaiselle mukavia ponnisteluita
kohti yhteista loistokasta huomista.

Mika tydssasi motivoi?

— Uuden oppiminen ja ongelmien
ratkaiseminen palkitsevat. Olen
hyvin kiitollinen, kun saan tyésken-
nella nerokkaiden ja kyvykkaiden
ihmisten kanssa, jotka kykenevat
laajentamaan ymmartamysta ja
jotka eivat suotta peittele omaa
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kiintymystdan asiaan. Kaantépuo-
lella onkin, kun toisinaan joutuu
luopumaan yhteistydsta naiden
ihmisten kanssa, esimerkiksi muu-
tamat elakoitymiset, jotka eivat
oikein istu minun pirtaan.

Miten rentoudut?

— Tydn vastapainona vapaa-aikaa-
ni kuuluu perinteisesti liikunta ja
vaihteleva puuhailu. Joskus tydssa
ja vapaa-ajassa on samoja yhtyma-
kohtia, kuten esimerkiksi edellinen
auton korjausoperaatio, joka hoi-
tui konfiguroimalla sita uudelleen.
lhan kaikkea ei voi lapparilla hoi-
taa, joten tiedossa on tyon taytei-
nen kesa piharakentamisen mer-
keissa.

Millaisia ovat tulevaisuuden ndkymasi?
— Uljaimmissa ja utopistisimmissa
visioissa naen paljon uusia mielen-
kiintoisia IT-kyvykkyyksia, joiden
parissa tyoskennella. Aika nadyttaa.
Nautitaan matkasta.



Q Y/ on rekrytointisektorin
- tuorein vahvistus

Sanni llomaki tyoskentelee henkiléstdsuunnittelijana henkildstépalveluyksikdn
rekrytointipalvelusektorilla Joensuussa. Han vastaa osana tiimia julkisista rekrytoin-
neista ja lisaksi han tuottaa sosiaalisen median julkaisuja rekrytointeihin liittyen.

Olen uusi Palvelukeskuksessa, kuin
myds Puolustusvoimissa. Aloitin
Jarjestelmakeskuksessa harjoitteli-
jana elokuussa 2021 ja valmistut-

kanssa, joten yhteydenpito heidan
kanssaan on paivittaista.

Tyoni vaatii organisointikykya, silla

min nain Puolustusvoimat jdykkana
organisaationa, mutta hyvin pian
huomasin olleeni vaarassa. Tyoyh-
teisbmme on ennen kaikkea rento,

Maalaisjarki ja
positiivinen asenne

. G . L , o _ kuorrutettuna
tuani tradenomiksi Haaga-Heliasta rekrytointeja on jatkuvasti useita nuorekas ja luova. huolellisuudella kantaa
minulle tarjoutui mahdollisuus si- ja eri vaiheissa meneillaan. Suuri pitkalle.

jaistaa Jarjestelmakeskuksen hen-
kilostdsuunnittelijaa. Puolustus-
voimat avasi ovet henkil6stoalalle
ja olen oppinut jo nyt valtavasti!
Tyoskentelin ennen alanvaihtoa ra-
vintola-alalla, josta kumpuaa asia-
kaspalveluhenkisyyteni ja halu tyds-
kennella ihmisten kanssa.

Siirryin Palvelukeskuksen Joen-
suun toimipisteelle kevaalla 2022.
Tehtdvassani teen tdita tiimina
rekrytointipalvelusektorin muiden
henkildstosuunnittelijoiden kanssa.
Rekrytoinnit toteutetaan yhdes-

sa rekrytoivien hallintoyksikdiden

KUVA: ISMO PIIRONEN/PVPALVK

osa tydstamme on asiakaspalvelua,
joten hyvat vuorovaikutustaidot ja

asiakaspalveluhenkisyys korostuvat.

Maalaisjarki ja positiivinen asenne
kuorrutettuna huolellisuudella kan-
taa pitkalle. Toki lait, asetukset ja
ohjeet on oltava hallussa, kun pu-
hutaan Puolustusvoimista.

Sulo, sienestys ja yhteisollisyys
Puolustusvoimat oli entuudestaan
organisaationa minulle vieras. Sis-
koni, joka tydskentelee PVJIK:ssa,
kannusti hakemaan tyoharjoitte-
luun Puolustusvoimille ja taytyy to-
deta, etta onneksi kannusti! Aiem-

Ihmisten parissa tyoskentely tekee
tyosta mieluisan. Meilla on hyva
yhteishenki ja tekemisen meininki!
Koen olevani osa tiivista tydyhtei-
sOd, jossa jokainen padasee toteut-
tamaan itseaan. Tyon merkitykselli-

syys kumpuaa rakkaudesta kotimai-

suuteen, luontoon ja yhteisollisyy-
teen. Viikkoliikunta mahdollisuus
on itselleni tarkea, silla ravinto-
la-alalta tulleena edes ruokatauko
ei ollut aiemmin itsestaanselvyys.

Tyon vastapainona vietan paljon
aikaa luonnossa ja varsinkin mei-
dan kotitilalla jarven rannalla. Sie-

nestys, marjastus ja kalastus ovat
parasta ajanvietetta — varsinkin kun
kaverina on meidan samojedinkoira
Sulo! Olen viela noviisi rekrytointi-
en maailmassa, joten tavoitteenani
on oppia kaikki mahdollinen tassa
tehtdvassa. Toki toivon, ettda maa-
raaikaisuuteni jalkeen tyot Puolus-
tusvoimissa jatkuu!
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s

-
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Asuntopalvelut henkiloston tukena

Mira Hyttinen ja Paula Maattanen valittavat palvelus-
suhdeasuntoja Asunto- ja virkistysaluesektorilla Joensuussa.
Asiakkaina on koko Puolustushallinnon henkil®sto, nykyiset

Ja tulevat.

— Hoidamme koko Suomen palve-
lussuhdeasuntojen valittamisen ja
ohjaamme henkildstda naihin liitty-
vissa asioissa. Vuokraamme tarvit-
taessa asuntoja Puolustusvoimille ja
edelleen henkildstolle. Huolehdim-
me muun muassa vuokrasopimuk-
sista, laskutuksista, vuokrasubven-
tioista, reklamaatioista seka tarvit-
taessa kayttamattémien asuntojen
tai sopimusten irtisanomisista.
Lisaksi yllapidamme palvelusuh-
deasuntojen verkkosivuja.

Toimimme yhteistydssa mm. Kruu-
nuasuntojen, Suomenlinnan hoito-
kunnan ja muiden ensivuokranan-
tajien kanssa. Teemme yhteistydta
myds lukkoliikkeiden ja kiinteisto-
huoltojen kanssa asuntojen avain-
asioissa.

Vuokralaskutuksiin liittyen teemme
yhteisty6ta Talous- ja matkahallin-
topalveluiden eli TAMPARN kanssa.
Yhteistydta tehdaan myds jouk-
ko-osastojen kanssa, esimerkiksi
tulevien sopimussotilaiden maara
vaikuttaa asuntotarpeeseen varau-
tumiseen. Asuntojen hakuproses-
sista tiedotamme aina valmistuville
kadeteille ja siirtymisvelvollisille.

Paulan ja Miran tydssa asiakaspal-
veluhenkisyys on tarkeaa. Lisaksi
tarvitaan jarjestelykykya ja prio-
risointitaitoja, silla ajoittain on kova
kiire. Asiakaspalvelutydn parhaik-

si puoliksi Mira ja Paula listaavat
luonnollisesti tyytyvaiset asiakkaat
ja tyon vaihtelevuuden.

Mira: Henkil6kohtaisena isoimpana
motivoivana asiana on mahdolli-
suus hyddyntaa viikkoliikuntaa tyo-
ajalla. Koen, etta tekemaani tyota
arvostetaan ja tekemiseeni luote-
taan. Toki myds mahdollisuuden
sisaiseen lilkkkumiseen eri tehtavissa
koen hyvana asiana.

Paula: Asiakkaiden auttaminen
motivoi. Tiimissa jokaisella on oma
tehtavansa, mutta ty6ta tehdaan
yhdessa ja autetaan tarvittaessa
toista. Tyd on ollut mieluisaa ja
tuntunut omalta, enka haluaisi siita
luopua. Elakeikaan on kuitenkin
enaa muutama vuosi jaljella.

Yksi mieleenpainuvista projekteista
on ollut Palvelussuhdeasuntosivu-
jen kehittaminen yhdessa Kruu-
nuasuntojen ja Visman kanssa.
Palvelussuhdeasuntosivuilla voi kat-
sella asuntoja ja tehda asuntohake-
muksen tai myos irtisanoa vuokra-
sopimuksen. Projektissa tiimi paasi
itse visioimaan, minkalainen sivusto
haluttiin rakentaa yksityiskohtia
myoten.

Harrastukset auttavat rentoutu-
maan tdiden jalkeen. Mira on kova
liikkumaan, Paula puolestaan tekee
paljon kasillaan.

Mira: Tyon vastapainona pyrin va-
paa-ajallani liikkumaan mahdolli-
simman paljon. Lenkkeilen koiran
kanssa, maastopyorailen kesalla ja
hithdan talvella. Kaikenlainen lii-
kunta menee ja kokeilen mielellani
uusia lajeja.

Paula: Kesalla viihdyn mokilla re-
montoimassa ja rakentelemassa.
Talviaikaan tulee harrastettua kasi-
tdita ja lukemista.

Tulevaisuudessa seuraava mielen-
kiintoinen projekti voisi olla robotin
hyddyntaminen esimerkiksi vuosit-
taisten vuokrantarkastuksien mas-
satietojen siirtoihin ja kasittelyihin
liittyen. Robotin avulla saataisiin
vahennettya manuaalista tyota.
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Mita Hulfinen, 999

» Aiemmin 12 vuotta hoitoalalla
(Iahihoitaja 2007, sairaanhoitaja ¢
AMK 2016)

» Merkonomi 2021

» Suorittanut naisten
vapaaehtoisen asepalveluksen

» Tydllistyi PV:lle harjoittelun
kautta

Caula Phédttinen

» Aloitti sairaala-apulaisena
Kontiorannassa 2007

» Tyollistyi sihteerin sijaisuuden
kautta vakivirkaan 2009

» siivousteknikon, tietojen-
kasittelyn seka Vuokravalittdjan
(LVV) tutkinnot

’ Palvelussuhdeasuntopalvelujen verkkosivuille (asunnon sah-

kdinen hakeminen ja irtisanominen) paasee Tornin Tyon tuki
» Palvelukortit » Palvelussuhdeasuntopalvelut -sivustolla ole-
villa linkeilla. Palvelussuhdeasumiseen liittyva ohjeistus ylla-
pidetaan ja paivitetaan jatkossakin Tornissa.


https://pvintra.tuve.fi/Tyontuki/Sivut/Palvelussuhdeasuntopalvelut.aspx
https://pvintra.tuve.fi/Tyontuki/Sivut/Palvelussuhdeasuntopalvelut.aspx
https://pvintra.tuve.fi/Tyontuki/Sivut/Palvelussuhdeasuntopalvelut.aspx

’ Virkistysaluepalvelujen tehtavana on

vuokrata henkilostolle puolustushallinnon
kolmelta valtakunnalliselta virkistysalueelta
mokkeja, huoneistoja ja asuntovaunu-
paikkoja vapaa-ajan viettoon. Hallintoyksikot
voivat kayttaa virkistysalueita tyhy-

ja kokoustapahtumiin sesonkiaikojen
ulkopuolella maksutta.

Lomavuoroja haetaan sahkoisesti virkistys-
alueiden verkkosivuilta. Sivustolle paasee
Tornin Tyon tuki » Palvelukortit » Virkistys-
alueet -sivustolla olevalla linkilla.

(s ja Ha

tyon suola on asiakaspalvelussa

Maarit on pitkanlinjan puolustusvoimalainen ja Hanna
tuorein tulokasta. Yhdessa he huolehtivat Puolustusvoimien
Virkistyspalveluista Henkildstopalveluyksikdssa Joensuussa.

Maaritin ura Puolustusvoimissa
alkoi 20 vuotta sitten Mikkelissa.
Koulutukseltaan han on toimisto-
tekniikan merkantti ja lisaksi han
on suorittanut monia toimistoalan
taydennyskoulutuksia. Kokemusta
on kertynyt kolmesta eri virasta:
hallinnollisen puhelinvaihteen vies-
tittajana, turvallisuussihteerina seka
nykyisesta tehtavasta toimistosih-
teerina. Palvelukeskuksessa Maa-
rit on tydskennellyt alusta, eli niin
kutsutusta rungosta lahtien. Hanna
aloitti Palvelukeskuksessa kevaalla
2022. Tata ennen han on tydsken-
nellyt painotalolla seka erilaisissa
asiakaspalvelu- ja toimistotehtavis-
sa. Aitiysloman jalkeen Hanna opis-
keli taloushallinnon merkonomiksi.
Hanelta 16ytyy entuudestaan myos
parturi-kampaajan tutkinto.

Virkistyspalveluiden ty6 on asiakas-
palveluty6ta, joka vaatii oikeanlais-
ta asennetta, ongelmanratkaisuky-
kyd, monipuolisten kokonaisuuk-
sien yhtaaikaista hallitsemista seka
itsendista tyoskentelyotetta. Hyvilla
ryhmatyotaidoilla, pitkdjanteisyy-
della ja positiivisuudella paasee
pitkalle. Hanna pitaa juuri tyén mo-
nipuolisuutta ja asiakasrajapinnassa
tyoskentelya motivoivana tekijana.
Myos Maaritille asiakaspalvelusta ja
erilaisten ihmisten kanssa vuorovai-
kuttamisesta 18ytyy se tyén ydin.
Tiimissa hyvat tydkaverit ja heidan
tuki ovat asioita, joita arvostetaan.

Erityisen mieleenpainuvista pro-
jekteista Maarit ja Hanna nostavat
esille virkistysaluepalveluiden ja sen
toimintojen kehittamiseen liittyvat

kokonaisuudet. Talla hetkella he
tyoskentelevat virkistysaluepalvelui-
den uusien verkkosivujen parissa.
Kyseessa on isoin muutos virkistys-
aluepalveluiden historiassa, mika
vaikuttaa toiminta- ja tydskentely-
tapoihin tulevaisuudessa. Sivuston
mydta virkistysalueiden varausten
osalta manuaalinen tyd jaa isoissa
maarin pois.

Vapaa-aikana Maarit pitaa huolta
kunnostaan. Omakotipihan hoito,
lenkkeily ja patikointi, kotikunto-
laitteella kuntoilu, talvella hiihto ja
kesalld mokkeily ovat hyvaa vasta-
painoa tyolle. Lisaksi Maarit viet-
taa aikaa kissansa Mustin kanssa.
Hanna puolestaan reippailee ja
“riehuu” menevan 3-vuotiaan lap-
sen kanssa. Lisaksi han puuhaste-
lee omakotitalon remontin ja pihan
laiton parissa.

Tulevaisuudessa Maarit ja Hanna
haluavat olla osa palveluiden kehit-
tymista asiakaspalvelun eturivissa.
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https://pvintra.tuve.fi/Tyontuki/Sivut/Henkilöstölle-tarjottavat-virkistysalueet.aspx
https://pvintra.tuve.fi/Tyontuki/Sivut/Henkilöstölle-tarjottavat-virkistysalueet.aspx
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Tuusulan ICT-taistelijat:

Asiantuntijana varusmiespalveluksessa

Me Jaakarit Kaiju, Martikainen,
Piipponen ja Tykkimies Haleni-
us astuimme varusmiespalveluk-
seen 1/2022 ja suoritamme talla
hetkella varusmiespalvelustamme
Puolustusvoimien Palvelukeskuksen
Oppimis- ja kuvapalveluyksikdssa
Tuusulassa Puolustusvoimien Kurs-
sikeskuksella, vaikka hallinnollinen
joukko-osastomme onkin Panssari-
prikaati. Palvelemme varusmiesten
erityistehtdavassa Puolustusvoimien
verkko-oppimisymparistén (PVVQY)
loppukayttajatuessa (PVVOY-tuki).
PVVOY koostuu useammasta eri
jarjestelmadsta, kuten verkko-oppi-
misalusta PVMOODLE:sta ja Puo-
lustusvoimien kuva- ja mediapankki
KUMEPA:sta.

PVVOY-tukity® on asiantuntijatyota
TUVE- ja Internetverkossa ja asiak-
kainamme ovat Puolustusvoimien

a Rajavdrtiolaitoksen kdikki hallfn-

toyksikét henkildstineen ja varus-
miehineen seka mm. Maanpuolus-
tuskoulutusyhdistys. Tehtavamme

KUVA: CHRISTIAN PIRSKANEN / PVPALVK

on tukea koulutuksen jarjestdjia ja
muita PVVOY:n loppukayttdjia niin
jarjestelman yllapidossa kuin ongel-
matilanteissakin loppukayttajilta tu-
levien palvelupyyntdjen perusteel-
la. PVVOY-tuen muihin tehtaviin
kuuluvat myds Puolustusvoimien
kurssikeskuksen tukitehtavat, kuten
vastaanoton tukitehtavat ja Kurssi-
keskusalueen valvonta. Asiakkaina
meilld on siviileita, reservilaisia, va-
rusmiehia ja henkilékuntaa kersan-
teista eversteihin asti.

Vapaa-aikaamme vietamme Kurs-
sikeskuksella liikkkumalla [ahiympa-
ristossa, kaymme salilla tai muiden
erilaisten aktiviteettien muodossa.
Pidamme myds varusmiesten ja
henkilokunnan kanssa viikoittain
lilkkuntatunnin, johon sisaltyy jokin
joukkuepeli, kuten esimerkiksi
sahly. Liikkunnalla on tarkea mer-
itys foimintakywyllemme, koska"
palveluksemme on paasaantoisesti
staattista asiantuntijatydta paat-
teen aarella. Lisaksi yhteiset liikun-

tasessiot lisaavat ryhmahenkea ja
on tarkea osa palvelustamme, jotta
fyysinen kunto pysyisi ennallaan ja
toimisimme paremmin tiimina.

Majoittuminen ja muonitus tapah-
tuvat myds Kurssikeskuksen tilois-
sa, eli meilla on taalla huoneet,
jossa nukumme yo6t ja kaymme
Kurssikeskuksen ravintolassa sy6-
massa aamiaista seka lounasta.
Ravintolasta saamme mukaamme
paivallisen ja iltapalan, jotka nau-
timme majoituskerroksessa va-
paa-ajan alettua. Muun huollon
osalta tukeudumme Panssariprikaa-
tin huoltoon.

Palveluksemme taalla Tuusulassa
on mielenkiintoista ja haastavaa,
koska asiakkainamme on koko
Puolustusvoimien henkilékunta
ja jarjestelmana Verkko-oppimis-

ympaériston keskeiset jarjestelmat

PVMOODLE ja KUMEPA. Meidan
mottomme onkin: Kerro sind, mina
tuen!




Kiinnostus tietokoneita kohtaan syntyi heti ensikosketukses-
ta lahtien, jolloin Jukka paatti vaihtaa metallialan tietotek-
nilkkaan. Nyt han ratkoo palvelupyynt6ja saa motivaatiota

asiakastyossa onnistumisista.

Hei vaan! Olen Jukka Pitkanen

ja tydskentelen Teknisena asia-
kasneuvojana Palvelukeskukseen
kuuluvassa palvelupisteessa Mikke-
lissa. Nuorena aloitin metallialalla
ja tyoskentelin Mikkelissa olevassa
valaisintehtaassa. Siella sain kayt-
tdoni tietokoneen ja sen myota
kilnnostus tietotekniikkaan lisaantyi
niin, etta alan vaihto oli edessa. In-
ternetin suurkuluttaja minusta tuli
heti 1990-luvun alussa, kun sinne
alkoi paasta koulusta ja kotoa.

Opiskeluiden jalkeen etsiessani
tyopaikkaa sain puhelun Savon
Prikaatin tietotekniikkatoimiston
paallikoélta. Han kysyi, etta olisinko
halukas tulla kouluttamaan koko
henkilostolle tietotekniikkaa. Tasta
alkoikin pitka projekti. Puolustus-
voimilla oli juuri menossa kayttojar-

jestelman muutos, missa win3.11.
vaihtui Windows NT:hen, seka sa-
maan aikaan toteutettiin toimisto-
sovelluksissa silloisen Lotuksen pai-
vitys uudempaan. Naita sitten ensin
opettelin itse, jonka jalkeen pidin
koulutuksia alle 10 hengen ryh-
malle kerrallaan. Koko projektissa
meni puolisen vuotta. Aloittaessa-
ni tyot, oletin sotilasorganisaatiota
hyvin jaykdksi ja luulin etta keskus-
telu heidan kanssaan on hankalaa.
Mutta tutustuessani henkiléstoon,
huomasin etta mukavaa huumo-
rintajuista porukkaa ovat. Siispa
totesin viihtyvani taalla paremmin
kuin siviilipuolella. Koulutusten
jalkeen paattyi myds tydsuhteeni,
vaan eipa mennyt kuin kolme viik-
koa, kun jo soittelivat, etta nyt olisi
tarvetta ATK-tukihenkildstoélle. Silla
tiella ollaan edelleen.

Henkilokohtainen kontakti edelleen
tarkea itsepalvelun rinnalla
Palvelupisteessa tydmme on hyvin
laaja-alaista ja se vaatii tietoa mo-
nelta eri osa-alueelta seka siihen
liittyvaa uuden oppimista koko
ajan. Paivamme kuluvat, kun vas-
taanotamme Tokassa ja Cississa

tiketteja seka analy- ,,

soimme ja ratkaisem-

Tassa tydssa on merkittavaa kuun-
nella asiakkaan huoli seka samais-
tua asiakkaaseen. Muistanpa ta-
pauksen, jossa asiakas soitti vihai-
sena ja kertoi heittavansa koneen
ikkunasta ulos. Hetken aikaa kes-
kusteltuamme naurettiin molem-
mat, ongelma tuli kuntoon ja asiak-
kaalle hyva mieli. Tama
onkin yksi tarkeimpia

me niita. Ne, joita el Kun saa motivoivia asioita tyos-
voida tassa ratkaista hyvan mielen  sani. Kun saa hyvan
ohjaamme eteenpain aSIakkaalle.z mielen asiakkaalle, saan
seuraavalle tasolle. Saan sen myos ., myds itselleni. Sa-
e . itselleni. o
Tydmadramme vaih- nottakoon, etta tyo
telee voimakkaasti, ,, on valilla palkitsevaa ja

jolloin valilla saattaa

olla jonkin aikaa hyvinkin hiljaista
ja taas aika-ajoin kiiretta niin, etta
tyota riittaa molemmille kasille.
Talloin tarvitaan reagointi- ja pai-
neensietokykya. Vaikka nykyaan
valtaosa tiketeista tuleekin itsepal-
velun kautta, niin siitéa huolimatta
puhelinpalvelulinjamme on tarkea
kanava vikojen ja pyyntojen vas-
taanottamiseen. Linjaa meilla pai-
vystaa aina kaksi henkiléa viikon
mittaisessa vuorossa.

viihdyn hyvin tehtavas-
sani, koska yksikaan paiva ei ole
samanlainen.

Tyon vastapainona ruoanlaittoa ja
matkailua

Vapaa-aikana pyrin unohtamaan
tydasiat mielestani stressin vahen-
tamiseksi. Tydn vastapainoksi viih-
dyn luonnossa ja erityisesti kesaisin
nautin marjastus- ja sieniretkista.
Lisaksi aivan viime vuosian aikana
olen kiinnostunut ruoanlaitosta ja

pidan uusien reseptien kokeilemi-
sesta. Valmistan tata nykya yli puo-
let perheemme ruoasta. My&s koti-
maan- ja ulkomaanmatkailu ltalias-
sa on meille tarkeaa ja pyrimmekin
kaymaan siella vahintaan kerran
vuodessa. Harrastan myos jonkin
verran rautateitd, koska minut jo
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tyossa yhdistyvat asiakaspalvelu ja tietotekniikka

pienena poikana vietiin veturital-
leille katsomaan isoja koneita. Lap-
sena se oli mukavaa paasta joskus
Kyytiinkin ja jopa ajamaan. Olen
nykyaan jasenena Haapamaen mu-
seoveturiyhdistyksessa.

Hyvaa kesaa kaikille lukijoille.

.

AITALLAYTN |

Jukka 13-vuotiaan
Saksanpaimenkoiran
Neferin kanssa



Lippujuhlapadivan ja vuosipaiva

VALTION VIRKA-ANSIOMERKKI

SUOMEN VALKOISEN RUUSUN JA SUOMEN LEIJONAN RITARIKUNTIEN KUNNIAMERKIT
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n muistamiset 4.6.2022 Puolustusvoimien palvelukeskuksessa

Tunnustuksena valtion hyvaksi sen virassa suoritetusta pitkaaikaisesta palveluksesta.

Tasavallan presidentti on mydntanyt valtion
virka-ansiomerkin seuraaville:

eversti Mika Heikki Holma

taloussihteeri Carita Marjut Anette Huolman
majuri llkka llari Jaaskeldinen

kapteeni Jari Ville Keindnen

everstiluutnantti Panu Jouko Pelkonen

majuri Pasi Antero Vaatainen

vV Vv Vv Vv Vv VY

SOTILASANSIOMITALI

Suomen Valkoisen Ruusun ja Suomen Leijonan ritarikuntien kunniamerkkeja myénnetdén puolustusvoimien palveluksessa ansioituneille.

Tasavallan presidentti on antanut 4.6. 2022 seuraavat kunniamerkit seuraaville PVPALVK: n henkil6ille:

SUOMEN LEIJONAN KOMENTAJAMERKKI SL K
» eversti Mika Heikki Holma

SUOMEN VALKOISEN RUUSUN RITARIMERKKI SVR R
» kamreeri Veli-Pekka Sevon

ol
' "SUOMEN LEIJONAN RITARIMERKKI SL R
» kapteeni Marko Mikael Karppinen
‘o » kapteeni Henri Johannes Laine
» tarkastaja Anne Maarit Mattila
VUODEN TYONTEKIJA

Puolustusvoimien komentaja on mydntanyt pitka-
aikaisista ansioista ja erityisesta kunnostautumisesta
palveluksessa sotilasansiomitalin 4.6.2022:

» kapteeni Marko Tapio Ylonen

Vuoden tyontekijdn paattaa Palvelukeskuksen johtaja henkildstin tekemien esitysten perusteella.

Vuonna 2022 Vuoden tydntekija on:
» majuri Antti Juhani liisakki Miettinen

SUOMEN VALKOISEN RUUSUN ANSIORISTI SVR Ar
» suunnittelija Sari Marketta Hamelahti
» suunnittelija Teija Maarit Pesonen

SUOMEN LEIJONAN ANSIORISTI SL Ar

» tarkastaja Lea Katriina Kukkonen

» tietopalvelupaallikkd Saija Leea Lammi
» suunnittelija Keijo Antero Pellinen
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~ Palvelua
Ja asennetta!

Puolustusvoimien palvelukeskuksen
vuoden tyontekija 2022

Vuoden tyontekijan palkinto myénnetaan vuosittain Puolustusvoimien palvelukeskuksen
vuosipdivana ja se on Palvelukeskuksen henkildston arvokkain huomionosoitus. Vuoden
tyontekijan paattaa Palvelukeskuksen johtaja henkildstdn tekemien esitysten perusteella.

Valintaperusteet Puolustusvoimien palvelukeskuksen vuoden tyontekijaksi ovat:

» Henkild on toiminnallaan osoittanut sisdistaneensa
Puolustusvoimien palvelutoiminnan periaatteet

» Han on toimillaan, paatdksillaan, ratkaisuillaan ja valinnoillaan
osoittautunut sitoutumista palvelutoiminnan kehittamiseen

» Han yhteisty6haluinen, palvelualtis ja innostava

» Han on muiden arvostama ja pitama henkil®

» Han on toiminnallaan osoittanut palvelua ja asennetta

* kx *

Vuonna 2022
Vuoden tyontekija on Majuri Antti Miettinen

Miettiselle luovutetaan kunniakirja ja kaiverrettu nimilaatta kiinnitetaan Joensuun
toimispisteessa sijaitsevaan Vonkamies-pienoispatsaan jalustaan.
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Lakkautetusta Pohjois-Karjalan Prikaatista siirtyi Pal-
velukeskuksen Joensuun toimipisteeseen henkildstda
seka legendaarinen Vonkamies-patsas, jonka jalus-
tan laattaan kaiverretaan vuoden tyéntekijan nimi.




Haastattelussa vuoden tyontekija

Majuri Antti Miettinen
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Kuka on Antti Miettinen?

Olen 45-vuotias upseeri padkau-
punkiseudulta, joka harrastaa ak-
tilvisesti liikkuntaa ja liikkumista.
Minulla on kolme lasta ja asustelen
Espoossa. Veri vetaa mokille aina
kun mahdollista ja sielta ammen-
nan asennerikkautta ja elamisen
riemua. Huumorintajuinen, paa-
madratietoinen ja sosiaalinen luon-
ne kuvaavat minua ehka parhaiten.
Toiden tekeminen on mahtavaa,
mutta loma ja kesa ovat ihmisen
parasta aikaa.

Miten paadyit toihin
Palvelukeskukseen?
Tulin Palvelukeskukseen lokakuus-
sa 2020 Kaartin jaakarirykmentis-

ta, jossa palvelin vuodesta 2002
alkaen. Operoin Santahaminassa
kaikissa perusyksikdn tehtavissa
kouluttajasta paallikkdédn. Siirryin
Kaartin jaakarirykmentin Koulutus-
osastolta Oppimis- ja kuvapalve-
luyksikkdon, joten koulutustoimi-
alan tunteminen edesauttoi hiukan
uuden tehtdvan haltuun ottamista.

Olen talla hetkella Oppimis- ja
kuvapalveluyksikén Kehittamis- ja
kurssipalvelusektorinjohtaja. Toi-
menkuvaani kuuluvat henkil6sto-
hallinnon pyérittaminen yhteistoi-
minnassa noin 10 alaiseni kanssa.
Lisaksi keskeisia toimintoja ovat
Puolustusvoiminen verkko-oppimis-
ymparistoon liittyvien palveluiden
ja asioiden yllapito, kehittaminen

ja hallinnointi seka osallistuminen
muiden yksikon yhteisten asioiden
hoitamiseen.

Millaisia ajatuksia herattaa

valinta vuoden tyontekijaksi?
Palvelukeskus on osoittautunut
monipuoliseksi tydpaikaksi ja sen
vaikuttavuus koskee koko Puolus-
tusvoimia. Taalla palvelee hienogja,
asennerikkaita ja palvelualttiita ih-
misid, joiden kanssa on mahtava
tehda yhteistydta. Jokaisen Palve-
lukeskuslaisen voisi valita vuoden
tyontekijaksi. Niin hienoja ja ah-
keria tydntekijoita tadlla on. Sen
takia otan tittelin vastaan noyrana,
kiitollisen ja ylpedna siita, etta saan
kuulua tahan joukkoon!




Palkki-lehti graafikon tyopoydalla

Graafikon tyd on mm. asiakaspalvelua, ajattelua, piirtamista ja  Palkki-lehti luodaan hyvassa yhteistydssa toimituksen, graafikon
taittamista. Se ei ole itseilmaisua, vaan kirjoittajan ja toimituk-  ja valokuvaajan kesken. Taman Palkin taittoi Oppimis- ja kuva-
sen lehdelle asetettuun viestinnalliseen tavoitteeseen tahtadavaa palveluyksikén graafikko Lotta-Marie Lemildinen.

visuaalisten keinojen suunnittelua ja kayttoa.
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Valmis julkaisu
Graafikko tuottaa sahkdisen
lehden, kun toimitus
myontaa julkaisuluvan.

Aloituspalaveri
Sovitaan toimituksen kanssa
aikataulu ja keskenaiset
tydtavat. Kaydaan lapi lehden
teema ja sita tukemaan =
tarvittavat elementit.

Korjauskierrokset
Graafikko lahettaa toimitukseen
vedoksen oikoluettavaksi ja
tekee korjauksia taittoon
muutamaan otteeseen.

Aineiston kokoaminen
Toimitus lahettaa
sivusuunnitelman ja kuvia
seka ennalta sovittuun
tekstimittaan tuotetut
artikkelit. Graafikko tarkistaa
materiaalin teknisen
soveltuvuuden
(mm. kuvien resoluutio).

Viimeistely
Graafikko etsii kuvapankeista
kuvituskuvia,viilaa ulkoasua ja
typografiaa seka piirtaa kuvituksen*
omasta tydstaan hyvassa flowssa.

7

Lehden taitto
Graafikko avaa taitto-ohjelmaan tyhjan
sivupohjan, hérppaa kahvia ja laittaa rokkia
kovemmalle. Han asemoi kuvat ja tekstin
sivusuunnitelman eli sheeman mukaisesti.
Han muotoilee tekstit ja valitsee
varimaailman. Sivuille han jaattaa, ah niin
tarkeda ilmaa.

Graafikon haasteena on saada
julkaisu ndyttamaan yhtenaiselta,
vaikka kirjoittajia ja kuvatyyleja on

useita. Jokainen artikkeli tyostetaan
omana kokonaisuutenaan.

Sopivassa valissa suunnitellaan
mittatilauksena valokuvaajan
kanssa puuttuvia kuvia.

*Lehden taittaminen on kiireinen tydvaihe, koska useiden eri kirjoittajien tekstit, kuvat ja
kuvitustarpeet kasautuvat graafikon tyopdydalle tydstettaviksi yhta aikaa. Siksi lehden teossa
ennakkosuunnittelun ja toimituksen antamissa ohjeissa pitdytymisen merkitys on suuri.

|LOSAARI, JOENSUU

7.6. KLO 18 VAPAA PAASY!

HEIKKI SILVENNOINEN & ILMAVOIMIEN BIG BANOQL

SOULS OF WOMEN & RAKUUNASOITTOKUNNAN BIG BAND
PUOLUSTUSVOIMIEN VARUSMIESSOITTOKUNNAN SHOWBAND
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